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Анотація. У статті досліджено систему соціального захисту населення як важливу складову частину соціальної по-
літики держави. Розкрито поняття соціального захисту населення та наукові підходи до визначення її сутності. Визначе-
но основні джерела фінансового забезпечення соціального захисту населення. Проаналізовано напрями використання 
коштів на соціальний захист населення з місцевих бюджетів Чернівецької області. Показано, що виплата державної 
допомоги сім’ям з дітьми, малозабезпеченим сім’ям, інвалідам з дитинства, дітям-інвалідам та тимчасової державної 
допомоги дітям проводилась за рахунок субвенції, виділеної з державного бюджету. Визначено, що надання соціальних 
послуг є одним з найважливіших видів соціального захисту населення, який полягає у підтримці та супроводі грома-
дян, які опинились у складних життєвих обставинах, а також допомозі щодо подолання таких обставин. Це дасть змогу 
максимально розширити коло надавачів соціальних послуг та ввести їх у правове поле. Доведено, що вдосконалення 
системи соціального захисту має відбуватися в напрямі формування економічних і соціальних інститутів, притаманних 
ринковим відносинам. Розроблено пропозиції щодо покращення системи соціального захисту населення, зокрема під-
вищення якості соціальних послуг.
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Вступ та постановка проблеми. На сучасному етапі 
розвитку суспільства важливим завданням є побудова 
демократичної країни. Всі трансформаційні процеси, 
посилення демократизації спрямовані на формування 
нового типу громадянського суспільства, яке значною 
мірою впливає на вирішення соціальних проблем.

Одним з важливих напрямів розвитку суспільства є 
соціальний захист населення як один із напрямів соці-
альної політики. В умовах проведення багатьох реформ 
суттєво порушується баланс інтересів різних верств насе-
лення, прошарків і класів, що веде до негативних соці-
ально-економічних наслідків, подолання яких є можливим 
за допомогою різних форм та методів системи соціаль-
ного захисту населення. За умов обмеженості фінансових 
ресурсів виникає безліч проблем соціального захисту та 
соціального забезпечення громадян, адже наявні фінан-
сові ресурси держави не можуть забезпечити матеріальні 
потреби населення.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Напрями 
соціальної політики розглядали вітчизняні вчені, зокрема 
О. Антоненко, В. Глущенко, О. Кириленко, Е. Лібанова, 
Л. Лисяк, Г. Лопущняк, І. Лук’яненко, І. Луніна, І. Лютий, 
О. Макарова, Д. Полозенко, Н. Савченко, В. Федосов, 
І. Чугунов, Л. Черенько, А. Чухно, С. Юрій.

Передумовою теоретичного забезпечення соціаль-
ного захисту населення є чітке визначення цього поняття. 
Тільки його науковий підхід, обґрунтування разом з прак-
тикою дадуть змогу сформувати систему соціального 
захисту населення.

Поняття «соціальний захист населення» віддзерка-
лює матеріальний рівень певних категорій населення, які 
потребують підтримки держави.

О. Антоненко розглядає соціальний захист насе-
лення як систему законодавчо закріплених економічних, 

соціальних, правових гарантій і заходів (сутність органі-
заційно-правових форм та видів) щодо захисту населення 
від соціальних ризиків [4, с. 6].

Соціальний захист населення є дієвим тоді, коли забез-
печуються матеріальний добробут, економічна самостій-
ність, самореалізація й певний соціальний статус інди-
віда, його фізичне й духовне благополуччя та душевний 
комфорт, і це стосується не тільки соціально незахищених 
верств, але й працездатного населення [9, с. 12].

У літературі можна знайти різновекторні визначення 
поняття соціального захисту населення. Дослідження 
наукової літератури з проблем соціального захисту насе-
лення свідчить про те, що його визначення ґрунтується на 
фундаментальних змістовних характеристиках.

Соціальний захист – це система соціально-економіч-
них відносин, за яких держава дає можливість людині 
задовольнити фізіологічні, соціальні й духовні потреби 
в обсязі, необхідному для підтримки нормального рівня 
життя, або комплекс організаційно-правових та еконо-
мічних заходів, спрямованих на забезпечення належного 
рівня життя людини.

Метою роботи є дослідження соціального захисту насе-
лення як важливого напряму соціальної політики держави.

Завданнями статті є:
− розкриття сутності соціальної політики держави;
− доказ необхідності соціального захисту населення;
− аналіз використання коштів місцевих бюджетів на 

соціальний захист населення;
− розроблення пропозицій стосовно покращення 

механізму надання соціальних послуг населенню.
Результати дослідження. Основу реалізації держав-

ної соціальної політики складає система законів і норма-
тивно-правових актів, дотримання яких є обов’язковим для 
кожного громадянина, а також ратифікованих Україною 
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міжнародних норм (конвенції, хартії, кодекси тощо). Вона 
спрямована на задоволення потреб населення задля підтри-
мання відповідного життєвого рівня; гарантоване забезпе-
чення прожиткового мінімуму та мінімальної заробітної 
плати; створення фондів соціальної страхування; захист 
населення від зростання цін; впровадження механізмів суб-
венцій; подолання бідності, скорочення безробіття тощо. 
Отже, соціальна політика впливає на забезпечення дина-
мічного розвитку національного господарства держави, 
створюючи можливості для ефективного функціонування 
системи соціального захисту населення. Соціальна полі-
тика входить у сферу державного управління. Вона є сус-
пільно-історичним явищем, адже виникає разом державою, 
спрямована на узгодження спільної діяльності людей та 
зміцнення загальнодержавних інтересів і є важелем регу-
лювання соціальних структур та соціальних інститутів.

У статті 46 Конституції України зазначено, що гро-
мадяни мають право на соціальний захист, що включає 
право на забезпечення їх у разі повної, часткової або тим-
часової втрати працездатності, втрати годувальника, без-
робіття з незалежних від них обставин, а також у старості 
та в інших випадках, передбачених законом [1].

Відповідно до чинного законодавства України осно-
вними засадами внутрішньої політики в соціальній сфері є:

− забезпечення гарантованих Конституцією України 
прав і свобод громадян на основі впровадження європей-
ських стандартів соціального захисту, підвищення якості 
соціальних послуг;

− надання громадянам упродовж усього життя 
соціальних гарантій на основі вдосконалення системи 
соціальних стандартів і пільг;

− досягнення ефективного демографічного розвитку;
− поліпшення соціального захисту дітей, утверд-

ження духовно й фізично здорової, матеріально забезпе-
ченої та соціально благополучної сім’ї;

− сприяння молоді в реалізації творчих можливостей 
та ініціатив, залучення її до активної участі в соціальному, 
економічному та гуманітарному розвитку держави, насам-
перед малозабезпечених, із обмеженими фізичними мож-
ливостями представників молоді, працівників бюджетної 
сфери; формування потужного державного замовлення на 
будівництво соціального житла, відродження доступного 
іпотечного кредитування;

− трансформація державної політики у сфері зайня-
тості та ринку праці, зокрема, через розвиток партнерства 
між роботодавцями і найманими працівниками, власни-
ками підприємств, установ, організацій та професійними 
спілками;

− подолання бідності й зменшення соціального розша-
рування, зокрема, шляхом сприяння самозайнятості насе-
лення, розвитку малого та середнього бізнесу, недопущення 
виникнення заборгованості із заробітної плати на підпри-
ємствах, в установах, організаціях усіх форм власності;

− забезпечення державних гарантій щодо реалізації 
соціальних прав працівників підприємств, установ, орга-
нізацій усіх форм власності, забезпечення молоді першим 
робочим місцем;

− забезпечення захисту прав громадян України, які пра-
цюють за кордоном, та сприяння їх поверненню в Україну;

− поетапне погашення зобов’язань держави за знеці-
неними заощадженнями громадян;

− удосконалення системи пенсійного забезпечення, 
створення умов для гідного життя людей похилого віку, 
стимулювання розвитку недержавної системи пенсійного 
страхування [2].

Сучасна держава є виразником соціальних та еконо-
мічних інтересів всього населення, тому функціонування 

й розвиток системи соціального захисту населення спря-
мовані на вирішення соціальних проблем людини.

У практичному аспекті соціальний захист населення про-
являється у тому, що забезпечуються матеріальний добробут 
та економічна самостійність. Досягнення соціального добро-
буту є можливим за умови зайнятості людини продуктивною 
працею, відповідної оплати цієї праці, наявності інститутів, 
які забезпечують захист прав і свобод людини.

У міжнародних актах соціальний захист розглядається 
як форма реалізації соціальної політики у вигляді соціаль-
ної захищеності, під якою розуміється система гарантій 
і зобов’язань держави для забезпечення людині права на 
гідне життя [3].

Соціальне забезпечення (соціальний захист) – це сис-
тема суспільно-економічних заходів, спрямованих на мате-
ріальний захист населення від наслідків соціальних ризи-
ків (хвороба, інвалідність, старість, втрата годувальника, 
безробіття, нещасний випадок на виробництві тощо).

Система соціального захисту та соціального забезпе-
чення є соціально-економічною організаційною структу-
рою зі складними взаємними зв’язками й залежностями 
її елементів. Крім того, соціальний захист як система має 
свою специфіку, пов’язану з традиціями в цій сфері, що 
склалися, та виявом певної інерційності в процесі сус-
пільних перетворень перш за все через довгострокову 
негнучкість соціальних структур.

Отже, пріоритетність соціальної політики серед інших 
складових частин державної політики визначається осно-
вним Законом, а саме Конституцією України, оскільки 
саме вона покликана забезпечити громадянам гарантовані 
права, а саме права на життя, безпечні умови праці, вина-
городу за працю, захист сім’ї, відпочинок, освіту, житло, 
охорону здоров’я та медичну допомогу, соціальне забез-
печення та сприятливе навколишнє середовище.

Основними джерелами фінансового забезпечення 
соціального захисту населення є кошти державного й місце-
вих бюджетів та кошти фондів державного соціального стра-
хування. Характерною ознакою чинної моделі соціальної 
політики України є загальна тенденція збільшення частки 
бюджетних видатків на соціально-культурні заходи у видат-
ках зведеного бюджету. В більшості країн з розвинутою еко-
номікою обсяг соціальних видатків перебуває в межах 60% 
загального розміру витрат бюджету країни. [6, с. 252].

Стратегія реформування системи фінансового забез-
печення місцевих органів влади передбачає формування 
та нарощування власної ресурсної бази, впорядкування 
питань власності стосовно об’єктів соціально-культурної 
сфери з одночасним розглядом питань щодо їх можливої 
функціональної оптимізації, створення ефективних інсти-
туцій для результативної роботи й виконання всіх необхід-
них повноважень та територіального розвитку [8, с. 134].

Проаналізуємо видатки місцевих бюджетів Чернівець-
кої області, спрямовані на соціальний захист населення.

У 2018 році на утримання установ, вжиття заходів та 
забезпечення виплати державних допомог, пільг, субсидій 
та інших соціальних виплат по галузі соціального захисту 
та соціального забезпечення з місцевих бюджетів Чер-
нівецької області спрямовано 3 млрд. 550 млн. 844 тис. 
521 грн., що становить 99,1% від планових річних призна-
чень з урахуванням змін, зокрема із загального фонду спря-
мовано 3 млрд. 477 млн. 525 тис. 602 грн. (99,2% від уточ-
неного плану), спеціального – 73 млн. 318 тис. 919 грн. 
(94,6% від уточненого плану).

В загальній сумі видатки, що здійснюються за раху-
нок соціальних субвенцій з державного бюджету, склада-
ють 3 млрд. 230 млн. 583 тис. 79 грн., а видатки місцевих 
бюджетів – 320 млн. 261 тис. 442 грн.
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Відповідно до статті 102 Бюджетного кодексу України 
фінансування витрат, пов’язаних з наданням пільг та жит-
лових субсидій населенню на оплату електроенергії, при-
родного газу, послуг тепло-, водопостачання й водовідве-
дення, квартирної плати (утримання будинків і споруд та 
прибудинкових територій), вивезення побутового сміття 
та рідких нечистот, придбання твердого та рідкого пічного 
побутового палива й скрапленого газу, у 2018 році здійс-
нювалося з місцевих бюджетів за рахунок коштів відпо-
відних субвенцій з державного бюджету, а саме:

− на пільги спрямовано 141 млн. 839 тис. 151,79 грн., 
що складає 100% до річних призначень;

− на додаткові виплати населенню на покриття 
витрат з оплати житлово-комунальних послуг спрямовано 
1 млрд. 288 млн. 935 тис. 671,55 грн., що становить 100% 
до уточненого річного плану та є на 192 млн. 479 тис. 
365,06 грн. менше, ніж за минулий рік, у зв’язку зі внесе-
ними змінами до законодавчих актів України та вжиттям 
у 2018 році заходів щодо вдосконалення порядку надання 
житлових субсидій та зменшення соціальних нормативів 
користування житлово-комунальними послугами (жит-
ловою субсидією в оплаті за енергоносії та інші жит-
лово-комунальні послуги користувалося 69 962 сім’ї);

− на проведення додаткових виплат 27 495 сім’ям на 
покриття витрат у придбанні твердого палива та скрапле-
ного газу спрямовано 87 млн. 818 тис. 833,42 грн., що ста-
новить 100% до уточнених річних призначень.

Крім цього, за рахунок коштів місцевих бюджетів на 
надання пільг з оплати послуг зв’язку, інших пільг окре-
мим категоріям громадян та компенсації за пільговий про-
їзд спрямовано 68 млн. 492 тис. 356,56 грн., зокрема:

− на надання пільг ветеранам війни спрямовано 
166 тис. 121,47 грн. (забезпечення автомобільним пали-
вом, санаторно-курортне лікування, пільговий проїзд 
у межах України громадян, які постраждали внаслідок 
Чорнобильської катастрофи), з них на погашення боргів 
за минулі роки – 756,81 грн.;

− на надання пільг окремим категоріям громадян 
в оплаті за послуги зв’язку спрямовано 1 млн. 664 тис. 
820,71 грн., з них на погашення заборгованості за 2015–
2017 роки – 468 тис. 597,25 грн.;

− на компенсаційні виплати за пільговий проїзд авто-
мобільним транспортом окремим категоріям громадян 
спрямовано 17 млн. 953 тис. 128,38 грн., з яких на пога-
шення заборгованості минулих років – 228 тис. 128,38 грн.;

− на компенсаційні виплати за пільговий проїзд окре-
мих категорій громадян на залізничному транспорті спря-
мовано 26 тис. 900 грн., з яких на погашення заборгова-
ності минулих років – 10 тис. 693,07 грн.;

− на компенсаційні виплати за пільговий проїзд окре-
мих категорій громадян електротранспортом спрямовано 
48 млн. 681 тис. 386 грн.

На надання пільг, що надаються населенню (крім вете-
ранів війни і праці, військової служби, органів внутрішніх 
справ та громадян, які постраждали внаслідок Чорно-
бильської катастрофи) на оплату житлово-комунальних 
послуг і природного газу, за рахунок коштів місцевих 
бюджетів спрямовано 6 млн. 988 тис. 361,51 грн., що ста-
новить 97,3% до уточнених річних призначень.

На виплату державної допомоги сім’ям з дітьми, мало-
забезпеченим сім’ям, інвалідам з дитинства, дітям-інвалі-
дам та тимчасової державної допомоги дітям упродовж 
2018 року область отримала субвенцію з державного 
бюджету у сумі 1 млрд. 642 млн. 052 тис. 100 грн. Із зазна-
чених коштів на виплату державної соціальної допомоги, 
нарахованої за 2018 рік, спрямовано 1 млрд. 617 млн. 
826 тис. 300 грн.

На пільгове медичне обслуговування осіб, які постраж-
дали внаслідок Чорнобильської катастрофи, спрямовано 
1 млн. 199 тис. 954 грн.

Видатки на забезпечення соціальними послугами ста-
ціонарного догляду з наданням місця для проживання 
дітей з вадами фізичного та розумового розвитку станов-
лять 9 млн. 925 тис. 252 грн., зокрема видатки загального 
фонду складають 7 млн. 312 тис. 724 грн., а спеціального 
фонду – 2 млн. 612 тис. 529 грн.

Видатки на забезпечення соціальними послугами за 
місцем проживання громадян, які не здатні до самооб-
слуговування у зв’язку з похилим віком, хворобою, інва-
лідністю, використано у сумі 95 млн. 240 тис. 29 грн., 
зокрема видатки загального фонду складають 90 млн. 
548 тис. 121 грн., а спеціального – 4 млн. 691 тис. 907 грн.

На надання реабілітаційних послуг інвалідам та дітям-
інвалідам спрямовано 9 млн. 610 тис. 13 грн., зокрема на 
видатки загального фонду спрямовано 9 млн. 536 тис. 
705 грн., а спеціального – 73 тис. 308 грн.

На утримання та забезпечення діяльності центрів соціаль-
них служб для сім’ї, дітей та молоді спрямовано видатки 
загального фонду в сумі 8 млн. 12 тис. 159 грн., з них на 
утримання центрів використано 7 млн. 681 тис. 428 грн., на 
вжиття заходів у рамкам місцевих програм – 330 тис. 731 грн.

На вжиття інших заходів у сфері соціального захисту й 
соціального забезпечення з місцевих бюджетів за уточненого 
плану на рік у 56 млн. 685 тис. 853 грн. спрямовано 54 млн. 
740 тис. 298 грн., зокрема у загальний фонд спрямовано 
34 млн. 173 тис. 127 грн., а у спеціальний – 20 млн. 567 тис. 
170 грн. Зазначені кошти спрямовані на вжиття заходів, 
передбачених місцевими програмами, а саме виплату грошо-
вої допомоги на поховання непрацюючих у працездатному 
віці громадян, одноразової матеріальної допомоги малозабез-
печеним жителям області, дітям-сиротам, вихованцям дитя-
чих будинків сімейного типу за окремими рішеннями органів 
місцевої влади, допомоги батькам, чиї сини загинули в Афга-
ністані, надання допомоги сім’ям учасників АТО, волонте-
рам, переселенцям та сім’ям загиблих учасників АТО, на 
харчування бездомних та соціально незахищених громадян 
та інші виплати, що мають разовий характер [5].

Надання соціальних послуг – це один з найважли-
віших видів соціального захисту населення, який поля-
гає у підтримці та супроводі громадян, які опинились 
у складних життєвих обставинах, та допомозі у подоланні 
таких обставин.

Водночас слід підкреслити, що реалізація намагань 
України стати повноправним членом Європейського 
Союзу потребує значних змін у сфері соціального захисту 
населення. Позитиву в цій сфері соціально-економічних 
відносин можна досягти не тільки на шляху економіч-
ного зростання, але й завдяки створенню інституційних 
механізмів, які б сприяли останньому. Це нерозривно 
пов’язане з формуванням у нашій державі такого соціаль-
ного середовища, яке би базувалось на європейських тра-
диціях соціальної державності [9].

Успіхів можна досягти шляхом економічного зрос-
тання та створення інституційних механізмів, які б спри-
яли розвитку суспільства. Це вимагає необхідності фор-
мування в країні соціального середовища, підґрунтям 
якого є європейські традиції соціальної державності. Роз-
виток системи соціального захисту є можливим за належ-
ного фінансового забезпечення.

Для підвищення якості соціальних послуг необхідно:
− розробити та впровадити стандарти якості послуг;
− створити систему контролю за дотриманням держав-

них мінімальних стандартів якості, встановити відповідаль-
ність за недотримання таких стандартів надавачами послуг;
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− удосконалити систему моніторингу та оцінювання 
якості соціальних послуг;

− прискорити впровадження систем управління 
якістю в соціальних установах та організаціях, що нада-
ють соціальні послуги.

Висновки. Отже, соціальний захист населення зали-
шається конституційною прерогативою держави та про-
водиться її відповідними соціальними інституціями на під-
ставі законодавчих актів шляхом використання державних 
соціальних стандартів. Викладене дає змогу дійти висновку, 

що вдосконалення системи соціального захисту населення 
як складової частини трансформаційної економічної сис-
теми має відбуватися в напрямі формування економічних 
і соціальних інститутів, притаманних ринковим відносинам.

Реалізація пропозицій щодо формування фінансо-
вих механізмів соціального захисту населення України 
забезпечить стійкий і збалансований розвиток цієї сис-
теми, сприятиме ефективному використанню фінансових 
ресурсів, активізує діяльність державних органів влади й 
громадян до досягнення високих стандартів життя.
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СОЦИАЛЬНАЯ ЗАЩИТА НАСЕЛЕНИЯ КАК ВАЖНОЕ НАПРАВЛЕНИЕ  
СОЦИАЛЬНОЙ ПОЛИТИКИ ГОСУДАРСТВА

Аннотация. В статье исследована система социальной защиты населения как важная составляющая социальной 
политики государства. Раскрыты понятие социальной защиты населения и научные подходы к определению ее сущ-
ности. Определены основные источники финансового обеспечения социальной защиты населения. Проанализированы 
направления использования средств на социальную защиту населения из местных бюджетов Черновицкой области. 
Показано, что выплата государственной помощи семьям с детьми, малообеспеченным семьям, инвалидам с детства, 
детям-инвалидам и временной государственной помощи детям проводилась за счет субвенции, выделенной из госу-
дарственного бюджета. Определено, что предоставление социальных услуг является одним из важнейших видов соци-
альной защиты населения, который заключается в поддержке и сопровождении граждан, оказавшихся в сложных жиз-
ненных обстоятельствах, а также помощи в преодолении таких обстоятельств. Это позволит максимально расширить 
круг поставщиков социальных услуг и ввести их в правовое поле. Доказано, что совершенствование системы социаль-
ной защиты должно происходить в направлении формирования экономических и социальных институтов, присущих 
рыночным отношениям. Разработаны предложения по улучшению системы социальной защиты населения, в частности 
повышению качества социальных услуг.

Ключевые слова: местные бюджеты, социальная защита населения, социальная политика, расходы бюджета, льго-
ты, пособия.

SOCIAL PROTECTION OF THE POPULATION  
AS AN IMPORTANT DIRECTIVE OF THE STATE SOCIAL POLICY

Summary. The article is devoted consideration of features legislatively – normative and institutional providing of process of 
transformation of territorial organization of power in the context of reformation of local self-government. Certainly problems of 
the financial providing of activity of organs of local self-government. The estimation of level of financial possibility of the incor-
porated territorial societies of the Сhernivtsi area is conducted for 2019 and outlined potential of forming of new control system 
and development at local level. Such order of calculation of financial self-sufficiency of the incorporated territorial societies is 
given by possibility to model the budget of perspective society, define the necessity of analysis of backlogs for balancing of profits 
and charges, and also induces diversifications of sources of the financial providing of organs of local self-government to the search 
of ways. Well-off territorial society is such society, in which financial, infrastructural and skilled resources are sufficient for the 
decision of local self-government of questions of local value, foreseen a legislation its organs, in interests of society. Grounded, 
that one of major pre-conditions of stable development of territorial societies there is reformation of budgetary legislation in the 
context of material well-being the budgetary resources of organs of local-authority which will promote efficiency of implemen-
tation by them own and delegated plenary powers and will create terms for appearance of new points of the economy growing 
in regions. Certainly achievement of reform of local self-government in part of efficiency of management of the incorporated 
territorial society’s budgetary resources. A presence of sufficient budgetary resources in budgets at local level is the mortgage of 
that territorial society must possibility gives more high-quality services the habitants, to realize social and infrastructural projects, 
create terms for development of enterprise and finance the budgetary programs for the improvement of terms of dwelling of habi-
tants of society. Outlined problem aspects of forming and development of the incorporated territorial societies in the conditions of 
financial decentralization. Directions of improvement of the legislative providing of process of territorial organization of power 
are offered on principles of decentralization and construction of financially self-sufficient territorial societies.

Key words: local budgets, social protection of the population, social policy, budget expenditures, benefits, benefits.


